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Von der Unterweisung zum
,Gepr. Berufspadagogen® w

— Die Biografie einer Innovation -

Ab Friihjahr 2013 wird an der Alanus Hochschule in Alfter bei Bonn in einem BMBF-Projekt der Studiengang ,,Trialer
Berufspadagoge* fiir berufliches Aus- und Weiterbildungspersonal erprobt. ,,Trial“ deshalb, weil dabei der Lernort
Betrieb mit der iiberbetrieblichen Weiterbildung zum ,,Gepr. Aus- und Weiterbildungspddagogen (m/w)“ / ,,Gepr.
Berufspddagogen (m/w)“ und hochschulischen Bildungselementen verbunden wird.

Fur  betriebliche  Ausbilder/innen
existiert die Moglichkeit, einen ,ge-
priften”, also formal anerkannten,
eigenen Berufsstatus als ,,Aus- und
Weiterbildungspddagoge®“ oder ,,Be-
rufspadagoge® (m/w) tber eine Auf-
stiegsfortbildung zu erlangen, iiber-
haupt erst seit 2009 (entsprechende
Prifungen ab 2011). Mit besagtem
Htrialen“ Modell soll nun sogar die
vollige Durchldssigkeit bislang streng
voneinander getrennter Welten er-
reicht werden: Von der untersten Stu-
fe aus, der ,Ausbildereignung nach
AEVO“ (oder ,, AdA-Schein®), soll es
moglich sein, {iber die besagten Gra-
de des ,Gepr. Aus-/Weiterbildungs-/
Berufspadagogen® sogar den ,Master
of Education betriebliche Berufspad-
agogik/ Erwachsenenbildung® zu er-
reichen, ganz im Sinne des Prinzips:
Kein Abschluss ohne Anschluss!

Angesichts einer solch beeindrucken-
den Entwicklung lohnt es, den Blick
auch auf die ,,Mihen der Ebenen“ zu
lenken — besaBen doch bis vor kurzer
Zeit ,der ,Ausbilder/innen“ im Dua-
len System zwar eine hochst wichtige

Funktion in (ausbildenden) Unterneh-
men, aber eben keinerlei formale,
berufsstandische Anerkennung. Es
fehlten zudem, abgesehen vom er-
wdhnten ,,AdA-Schein, sowohl for-
mell geregelte Bildungswege wie ein
entsprechender Status. Ebenso fiihr-
te die Tatigkeit als Ausbilder/in oft
genug in eine berufliche Sackgasse,
da weder Professionalisierungs- noch
Aufstiegschancen bestanden, ganz zu
schweigen von einer Durchldssigkeit
des Dualen Systems, das dem Aus-
bildungspersonal eine Weiterfiihrung
des eigenen Berufswegs bis hin zur
universitaren Ebene erlaubt hatte.

Es ist nun kein Zufall, dass es gerade
die GAB Miinchen ist, die bei diesem
weiteren innovativen Schritt hinein in
die ,Trialitat“ als eine Entwicklungs-
partnerin dieses Vorhabens agiert.

Denn bei ndherer Betrachtung dieses
langen Wegs der Professionalisierung
des Ausbildungspersonals ldsst sich
ein roter Faden erkennen, an dem die
GAB seit ihrer Griindung geknipft
hat. Er kann nachgezeichnet werden

als ein Weg, der von pionierhaften Er-
probungen diverser einzelner, insbe-
sondere methodisch-didaktischer Ele-
mente, iber neue Ausbildungsformen
und ein neues Verstdandnis der Aus-
bilderrolle bis hin zur Etablierung des
»Gepr. Berufspadagogen (m/w)“ reicht
— einer grundlegenden Innovation im
Bereich der beruflichen Bildung. Denn
es handelt sich hierbei um nichts
weniger als den ersten regelrechten
Beruf fiir Aus- und Weiterbildende,
der das Ausbilden und Weiterbilden
als berufliche Haupttatigkeit aner-
kennt und fiir diese qualifiziert. Bei
jenem roten Faden, so sei obendrein
behauptet, dreht es sich namlich um
einen der wesentlichen Strange der
GAB-eigenen Biografie!

Die Erhdrtung einer solchen Behaup-
tung bedarf freilich einiger Spurensu-
che. Denn selten verlaufen (jedenfalls
interessante) Biografien einfach line-
ar und ungebrochen, und die Zusam-
menhdnge zwischen verschiedenen
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Puzzleteilen erschlieBen sich erst
spater, u.a. auch aus der Betrachtung
der jeweiligen Kontexte.

So zeigt etwa der Kontext der
1970/1980-er Jahre die Dominanz einer
iberwiegend nach der sog. Vier-Stu-
fen-Methode (Erkldren, Vormachen,
Nachmachen, Uben) erfolgenden Aus-
bildung, die im industriellen Sektor
iberdies in den von der Produktion
getrennten Lehrwerkstdtten stattfand
(was zudem die strikte Unterschei-
dung von haupt- und nebenberufli-
chen Ausbildenden bedingte).

Forschung und Beratung
zu Ausbildungsfragen.
Ab 1980

Schon das zweite Projekt der 1980
frisch gegriindeten GAB hat die Be-
ratung der Ausbildung zum Textil-
maschinenfiihrer, Fachrichtung Ver-
edelung, im Ausbhildungszentrum der
Rechtsrheinischen Textilindustrie
Wuppertal zum Ziel. Hier werden erst-
mals grundlegende Ideen des entde-
ckenden Lernens und des kiinstleri-
schen Ubens in der Berufsbildung
realisiert. Solche sind auch festgehal-
ten beispielsweise in:

M. BRATER (1984):

NEUE ANSATZE IN DER BETRIEBLICHEN AUSBILDUNGS-
PRAXIS. ZUR VERBINDUNG VON BERUFLICHER, ALLGE-
MEINER UND POLITISCHER BILDUNG.

IN: TECHNISCHE UNIVERSITAT BERLIN (HG.): GRUND-
FRAGEN DER BERUFLICHEN WEITERBILDUNG. HOCH-
SCHULTAGE BERUFLICHE BILDUNG, TAGUNGSBERICHTE
NR. 11/1984. BERLIN. UND: M. BRATER, U. BUCHELE,
M. REUTER (1985): FACHUBERGREIFENDE QUALIFIZIE-
RUNG DURCH KUNSTLERISCHE UBUNGEN. MUNCHEN.
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Kann man am Arbeitsplatz
entdeckend Lernen?

Aus Anlass der Neuordnung der Me-
tall- und Elektroberufe beauftragt
die Ford AG, Koln, 1985 die GAB, die
Spaner-Ausbildung in Lehrwerkstatt
und Betrieb neu zu strukturieren. Die
GAB greift dabei auf die bisher ent-
wickelten Konzepte und gewonnenen
Erfahrungen mit dem entdeckenden
Lernen zuriick, erganzt durch reform-
padagogische Methoden und Ansdtze
(Projektmethode, Erlebnispadago-
gik). Erstmals hat es die GAB hier mit
nebenberuflichen Ausbildern zu tun.

Auf Basis solcher Erfahrungen und
Entwicklungen startet die GAB ers-
te Versuche mit Ausbilderseminaren:
,Neue Methoden der beruflichen Bil-
dung — was gibt es nach der ‘Vier-
Stufen- Methode“? bei Kammern und
interessierten Firmen. In diesen Zu-
sammenhdngen ist in Absetzung von
der bisherigen Rolle des Ausbilders
als ,,Unterweiser*,
ersten Formen einer ,Lernbegleitung®
die Rede!

dann auch von

Lernbegleitung in der
kaufmannischen Ausbildung

1985 beginnt auch der Modellversuch
»Erprobung arbeitsplatzorientierter
Methoden fiir die Ausbildung von
Industriekaufleuten unter den Bedin-
gungen neuer Biirotechnologien“ bei
der Wacker-Chemie in Miinchen und
Burghausen. Das entdeckende Lernen
wird auf den kaufméannischen Bereich
tibertragen. Im Rahmen dessen wird
ein dreitdgiges Ausbilderseminar ent-
wickelt das sich auch im Anschluss
an den Modellversuch als ein gut
nachgefragtes und verbreitetes GAB-

Produkt erweist (so u.a. bei der Hy-
pobank Minchen, bei Merck, Darm-
stadt, etlichen Kammern etc.).

Der sich hier abzeichnende ,,lange Ab-
schied von den Lehrarbeiten® (so ein
Untertitel) ist dargestellt z.B. in:

M. BRATER, U. BUCHELE, E. FUCKE, G. HERZ (1988):

BERUFSBILDUNG UND PERSONLICHKEITSENTWICK-
LUNG. STUTTGART.

Im Zentrum stehen neue Anforde-
rungen an die Berufsbildung und
LUmrisse zukiinftiger Ausbildungen®
(ebenfalls Kapiteliiberschrift), insbe-
sondere in Richtung ,entdeckenden®,
(damals noch so genannten) ,,selbst-
gesteuerten®, moglichst ,,realen® Ler-
nens, u.a. durch kiinstlerische Ubun-
gen, und auch bezogen auf ,neue
Anforderungen an das Verhalten der
Ausbilder“ (auch eine Kapiteliiber-
schrift).

Vor allem auf die Umsetzungen bei
Wacker bezieht sich der Band:

M. BRATER, U. BUCHELE (1991):

PERSONLICHKEITSORIENTIERTE AUSBILDUNG AM AR-
BEITSPLATZ. MUNCHEN.

Lernbegleitung in der
gewerblichen Ausbildung

1989 greift der Modellversuch ,Wei-
terqualifizierung neben- und haupt-
beruflicher Ausbilder im Betriebsein-
satz vor dem Hintergrund verdnderter
Ausbildungsanforderungen® in tech-
nischen Bereichen bei der Bayer AG,
Leverkusen, den Ansatz der person-
lichkeitsentwickelnden  Ausbildung
(bes. mit dem Blick auf methodisch-
didaktische Elemente) aus den bishe-
rigen Arbeiten auf und entwickelt ihn
speziell fur den gewerblich-techni-
schen Bereich weiter. Auch steht jetzt

die Qualifizierung des Ausbildungs-
personals fiir ein Lernen am Arbeits-
platz im Mittelpunkt. Es entsteht das
Qualifizierungsmodell ,,AQUA":

H. G. BAUER, G. HERZ, M. HERZER, K. VOSSEN
(1993):

AQUA - EIN KONZEPT UND SEMINARPAKET ZUR Aus-
BILDER-QUALIFIZIERUNG AM ARBEITSPLATZ. BERLIN/
WIEN/ZURICH.

Lernbegleitung auch
im Unterricht?

In gewisser Parallelitdt zu den Be-
miihungen um ein ,Lernen unter Re-
albedingungen® gewinnt das hand-
lungsorientierte Lernen, auch im
Unterricht(!), an Bedeutung. Es gibt
Versuche, solche handlungsorien-
tierten Methoden auch fiir Lehrkrafte
erlebbar zu machen (vgl. den Modell-
versuch ,,PC Fachberater im Handel*).

1990 beginnt eine lange und intensi-
ve Zusammenarbeit mit der AOK Ba-
den-Wiirttemberg. Dabei werden die
Lernbegleitung und das entdeckende
Lernen fiir die Ausbildung am Arbeits-
platz sowie die handlungsorientierten
Methoden fiir die Ausbildung im Bil-
dungszentrum der AOK Baden —Wiirt-
temberg weiterentwickelt.

Brauchen Ausbilder/innen
ein neues Berufsbild?

1992 startet der Modellversuch ,,In-
tegrierte produktionsnahe Aus- und
Weiterbildung* mit dem Berufsbilden-
den Gemeinschaftswerk, Kassel, und
dem Berufsbildungswerk Hamburg.
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Erneut stehen Fragen der Umsetzung
einer produktionsnahen Ausbildung
sowie die notwendigen Veranderun-
gen der Ausbilderrolle und insbeson-
dere die Entwicklung entsprechender
Weiterbildungsformen fiir Ausbilden-
de im Vordergrund.

Dass sich zwischenzeitlich die Fra-
gen nach der Funktion, der Stellung
und dem Berufsbild ,,des Ausbilders*
nicht mehr nur z.B. an bestimmten
Modellversuchsstandorten stellen,
sondern fiir das Ausbildungspersonal
und den Bereich der Berufshildung
schlechthin, wird deutlich im Band:

M. BRATER (1992):

ZWISCHEN ANSPRUCH UND WIRKLICHKEIT - DIE Aus-
WIRKUNGEN VERANDERTER RAHMENBEDINGUNGEN
AUF SOZIALE STELLUNG, FUNKTION UND QUALIFIZIE-
RUNGSKONZEPTE FUR DAS AUSBILDUNGSPERSONAL
IN DER INDUSTRIE.

IN: DEHNBOSTEL, PETER (HG.): NEUE TECHNOLOGIEN
UND BERUFLICHE BILDUNG: MODELLHAFTE ENTWICK-
LUNGEN UND THEORETISCHE ERKENNTNISSE. BERLIN.

Ebenso wird erkennbar, dass mit den
Formen eines handlungsorientier-
ten, praxisnahen, entdeckenden und
selbstorganisierten Lernens eine Di-
mension zentrale Bedeutung fiir Aus-
zubildende wie Ausbildende erlangt,
die keineswegs neu ist, aber nach
einem neuen und anderen Verstand-
nis verlangt: die des Erfahrungswis-
sens. Wobei (uns) immer deutlicher
wird, dass es hierbei nicht mehr (nur)
um die Weitergabe eines tradierten
Ausbilder-Erfahrungswissens gehen
kann, sondern um die Entwicklung
und den Erwerb einer zukunftsgerich-
teten ,Erfahrungsoffenheit” fiir Aus-
zubildende — genauso aber auch fiir
Ausbilder/innen!

Im Jahr 1996 beginnt der Modellver-
such ,,Ausbildung der Kompetenzen
fir erfahrungsgeleitetes Arbeiten in
der Chemischen Industrie” bei der
Wacker-Chemie, Burghausen, der zur
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Entwicklung eines Konzepts fiir erfah-
rungsgeleitetes Handeln und Lernen
fuhrt. Vgl. dazu:

H. G. BAUER, F. BOHLE, C. MuNz, S. PFEIFFER, P.
Wolcke (2002):

HIGHTECH-GESPUR — ERFAHRUNGSGELEITETES ARBEI-
TEN UND LERNEN IN HOCH TECHNISIERTEN ARBEITS-
BEREICHEN. BIELEFELD.

In Folge werden auch Umsetzungen
fur das Handwerk entwickelt und er-
probt (ab 2001).

1997 wird es zudem zum Thema, wie
Prifungen handlungsorientiert ge-
staltet werden kénnen.

Aufstiegsfortbildung fiir
Ausbilder/innen?
2001 ff

Das BiBB fiihrt eine ,,Machbarkeitsstu-
die“ zum Bedarf an Aufstiegsfortbil-
dung, beruflichen Entwicklungsmdog-
lichkeiten und Fortbildungsberufen
fur Ausbilder/innen und anderes Per-
sonal in der beruflichen Ausbildung
durch. Die GAB Miinchen wird ge-
fragt, ob sie sich an der Entwicklung
des neuen Fortbildungsberufs ,,Be-
rufspddagoge IHK* beteiligt.

Die Ansatze zum erfahrungsgeleite-
ten und selbstorganisierten Lernen
(z.B. Projekt ,Neue Anforderungen
an Kompetenzen erfahrungsgeleite-
ten Arbeitens und selbstgesteuer-
ten Lernens bei industriellen Fach-
kraften (NAKiF)“, wie auch zur
Lern(prozesshegleitung werden mit
einer Reihe von grofen Unterneh-
menspartnern (z.B. BMW, BASF, Deut-
sche Telekom AG) weiterentwickelt
und Ausbilder/innen geschult (z.B. in
der Telekommunikations- und der IT-
Branche).

Zwischenbilanz

Von 2004 bis 2007 wird das Vorha-
ben ,Berufspddagoge IHK“ als drei-
jahriges ESF- Projekt mit sehr hohem
Entwicklungsanteil realisiert. Es han-
delt sich um das bis dato grofite GAB-
Projekt.

2004 scheint zudem die Zeit reif da-
fiir, die bislang gesammelten Ertrage
zusammenzufassen. Anlass hierzu
bieten auch die national intensiver
gewordene Diskussion um Ansatze
des ,Lernens in der Arbeit“, wie die
auf EU-Ebene seit langerem angesto-
ene Frage nach der Wertschatzung
und Anerkennung jenes ,,informellen®
Lernens, das in informellen und non-
formalen Lernsettings stattfindet. Es
erscheint der erste Band in der GAB-
eigenen Reihe ,Beitrage zu Arbeit —
Lernen — Personlichkeitsentwicklung*
im W. Bertelsmann Verlag:

H. G. BAUER, M. BRATER, U. BUCHELE, H. DAHLEM,
A. MAurus, C. Munz, C. (2004):

LERNEN IM ARBEITSALLTAG — WIE SICH INFORMELLE
LERNPROZESSE ORGANISIEREN LASSEN. BIELEFELD.

Erste Fortbildung zum
»Berufspddagogen IHK*

Die erste Forthildung beginnt im Marz
2005, zwei Fortbildungsdurchgange
werden durchgefiihrt. Seitdem bietet
die GAB Miinchen Fortbildungen zum
,Gepriften Aus- und Weiterbildungspa-
dagogen (m/w)“ und zum ,,Gepriiften
Berufspadagogen (m/w)“ an. Neben
einem Offenen Kurs werden einzelne
Module der Fortbildung auch firmen-
intern als Inhouse-Fortbildungen ver-
mittelt (so z.B. bei EADS, BASF und
Bausparkasse Schwébisch Hall).
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Geregelte Qualifikationswege
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Gesamtkonzept zur
Lern(prozess)begleitung

Nach diesen verschiedenen Erprobun-
gen kann die GAB 2006 ein kohdren-
tes Konzept der Lern(prozess)beglei-
tung — dem pddagogischen Herzstiick
(auch) des/r Berufspdadagogen/in —
darstellen und in der wbv-Reihe als
Band 3 prdsentieren:

H. G. BAUER, M. BRATER, U. BUCHELE, A. DUFTER-
WEIss, A. MAurus, C. Munz, C. (2006):

LERN(PROZESS)BEGLEITUNG IN DER AUSBILDUNG -
WIE MAN LERNENDE BEGLEITEN UND LERNPROZESSE
GESTALTEN KANN. EIN HANDBUCH. BIELEFELD.

In den néachsten Jahren erfolgt auf
Bundesebene die formelle Ordnung
des neuen Ausbilderberufsbilds. Der
»Berufspddagoge IHK“ wird abgeldst
durch die jetzigen Fortbildungsberufe
»Geprifter Aus- und Weiterbildungs-
padagoge® und ,,Gepriifter Berufspa-
dagoge (m/w)“.

Im September 2009 treten die Pri-
fungsordnungen fiir die beiden neu-
en Fortbildungsberufe in Kraft. Wie
immer beeinflussen solche Priifun-
gen massiv, ob und wie das zu ih-
nen fiihrende Qualifizierungskonzept
umgesetzt werden kann. U.a. auch
beziiglich des Verstdandnisses von
Lern(prozess)begleitung scheinen auch
hier die ,,Miithen der Ebenen“ noch
nicht beendet.

Rollenwandel und
berufliche Statusfragen

Im selben Jahr beauftragt das BiBB die
GAB mit einer Studie zur Ermittlung
des berufspddagogischen Qualifika-
tionsbedarfs von Ausbildern. Diese

6 - 12/2012

Studie zeigte im Kern einen deutli-
chen Rollenwandel des betrieblichen
Bildungspersonals auf. Wahrend die
eigentliche Ausbhildungstatigkeit -
auch in der Industrie — hauptsachlich
von ausbildenden Fachkraften durch-
gefiihrt wird, haben hauptberufliche
Aus- und Weiterbildner/innen zuneh-
mend Management-, Steuerungs- Be-
ratungs- und Innovationsaufgaben.
Sie bewegen sich also eher auf der
Meta- statt auf der konkreten Aus-
bildungsebene. Daraus ergeben sich
deutliche Verdanderungen in den Qua-
lifikationsanforderungen.

BRATER, MICHAEL/ WAGNER, JOoST (2008):

QUALIFIKATIONSBEDARF DES BETRIEBLICHEN BiL-
DUNGSPERSONALS - EINE EXPLORATIVE STUDIE.

IN: BWP BERUFSBILDUNG IN WISSENSCHAFT UND
PRAXIS. 05/2008.

Dass die Professionalisierung des be-
trieblichen Ausbildungspersonals zu-
kiinftig auch eine akademische Quali-
fizierung einschlieft, erscheint da nur
konsequent.

Im Februar 2011 beginnt die Entwick-
lung des Konzepts fiir einen ,Trialen
Berufspddagogen®. Dass eine zusdtz-
liche akademische Qualifizierung fiir
fortgebildete Berufspdadagogen eine
sehr interessante Perspektive sein
kann, zeigt sich bereits im ersten
Kurs zum ,Berufspddagogen [HK®
Auch Unternehmen wie die Deutsche
Telekom, dm Drogeriemarkt und die
Meyer Werft, Papenburg, melden ihr
Interesse an.

Studica -
Studieren a la carte

Ein grofler Kreis beginnt sich seit
2011 zu schliefen: An der Alanus
Hochschule beginnt das vom BMBF

geférderte Projekt ,,Studica — Studie-
ren a la carte“. Mit seinem berufs-
padagogischen Teil bietet Studica
interessierten Nicht-Akademikern als
wissenschaftliche Weiterbildung eine
neue Zugangsform zu berufspdda-
gogischen Inhalten. Je nach Bedarf
und Interesse konnen sich Interes-
sierte dort an berufspddagogischen
Fragestellungen weiterbilden, ohne
einen kompletten Masterstudiengang
durchlaufen zu missen (aber das
Sammeln von ,Credit Points“ wie
es seit der Bologna-Reform an Hoch-
schulen erfolgt, ermdglicht dennoch
den Weg bis zum Master). Hier wird
also eine weitere Form der ,Offnung
der Hochschule“ und der Erhdhung
der Durchlassigkeit von beruflicher
und akademischer Bildung entwickelt
und erprobt.

Ausblick

Am os. April 2013 beginnt der erste
Pilot-Kurs zum ,Trialen Berufspada-
gogen®“ an der Alanus Hochschule.
Ob und wie ein ,,Studieren a la carte“
auch fiir “Gepr. Berufspddagogen
(m/w)“ angemessen sein kann, und
ob damit wirklich eine Wende hin zur
Gleichwertigkeit von beruflicher und
akademischer Bildung aus- oder end-
lich eingel6st wird, muss sich faktisch
noch erweisen.
Biografisch betrachtet hat sich der
gesponnene ,rote Faden“ dennoch
zu einem Strang entwickelt — an den
man mittlerweile mehr als nur Hoff-
nungen knipfen kann.

«
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Neue Ergebnisse aus dem Modellversuch Graswurzel QES

Gemeinsam die

Ausbildungsqualitat steigern

Zum Modellversuch Graswurzel
QES, der mit vollem Namen ,,Ent-
wicklung, Erprobung und Verbrei-
tung einer ausbildungsprozessinte-
grierten Qualitdtsentwicklung und
-sicherung (Graswurzel QES)* heif3t,
haben wir bereits in der letzten Aus-
gabe der GAB-News berichtet und
hervorgehoben, dass die Kurzbe-
zeichnung auch dessen Programm
darstellt: Die Graswurzel- Qualitats-
entwicklung und -sicherung setzt
nicht, wie es Qualitdtsmanagement-
modelle gewdhnlich tun, bei der Un-
ternehmensleitung an, sondern an
der Basis: der Interaktion zwischen
Ausbilder/innen und Auszubilden-
den. Hier werden Wege gesucht,
wie diese Interaktionsbeziehung
bewusst gestaltet werden kann, um
die Ausbildung zu optimieren, eine
bessere Lehr-Lern-Interaktion und
damit erfolgreicheres Lernen zu er-
moglichen.

Zwischenzeitlich hat die Projektpart-
nerschaft, bestehend aus der GAB
Miinchen, dem Weiterbildungszent-
rum Alanus Werkhaus, dem Bildungs-
zentrum der AOK Rheinland-Pfalz/
Saarland, sowie drei kleinen Unter-
nehmen: einer Schreinerei, E.-Betrieb,
Verwaltung eines kleinen Bildungs-
zentrums, ein Konzept entwickelt und
erprobt, das im Kern aus den folgen-
den drei Elementen besteht:

Zentrale Elemente des
Graswurzel QES

I. ENTWICKLUNG EINES
QUALITATSLEITBILDS

Ein Qualitatsleitbild wird von allen
betrieblichen  Ausbildungsakteuren
gemeinsam entwickelt.

Bei einem Kleinunternehmen betei-
ligen sich daran beispielsweise alle
Auszubildenden, Ausbildende (z.B.
Gesell/innen) und der Betriebsinha-
ber.

Da unter ,,Qualitat” jeder etwas an-
deres versteht bzw. verstehen kann,
tauschen sich die Akteure zundchst
tiber ihr jeweiliges Verstandnis aus.
Sie klaren untereinander ihre Erwar-
tungen an eine qualitativ hochwertige
Ausbildung und schaffen so Transpa-
renz und gegenseitiges Verstandnis.

Dazu fragen sie sich zuerst, was am
Ende der Ausbildung erreicht sein
muss, um diese als ,erfolgreich®
bezeichnen zu kdnnen: Was sollen
Auszubildende dann konnen, gelernt
haben, beherrschen?

In einem zweiten Schritt iiberlegen
sich die Akteure gemeinsam die Wege
zu diesen erwiinschten Ausbildungs-
ergebnissen: Welches Vorgehen in
der Ausbildung ist hierfiir dienlich,
wie miissen wir dafiir miteinander
umgehen, und welcher Rahmenbe-
dingungen bedarf es, damit wir diese
Ziele erreichen kénnen?

Das Ergebnis, das Qualitatsleitbild
(bis zu 10 Leitsatze) biindelt die Vor-
stellungen zur Qualitdt und gibt eine
gemeinsame Zielrichtung, an der man
sich orientieren und spdter messen
kann.

DIE HANDREICHUNG ZUR ENTWICK-
LUNG EINES QUALITATSLEITBILDES IN
KLEINEN UND MITTLEREN UNTERNEH-
MEN FINDET SICH IM FORUM DER Aus-
BILDER FORAUS.DE UNTER DER URL
HTTP://L.HH.DE/GRASSWURZEL

Il. GEMEINSAME STEUERUNG
DER AUSBILDUNG
Zweites zentrales Element ist die ge-

meinsame dialogische Steuerung des
Ausbildungsprozesses. Da weder Aus-
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bilder/innen ihren Auszubildenden
in den Kopf schauen kdnnen, noch
die Auszubildenden wissen, welche
Gedanken sich der Ausbilder/ die
Ausbilderin macht, stellt fraglos die
Kommunikation zwischen beiden den
entscheidenden Punkt fiir die Opti-
mierung des Lehr-Lernprozesses dar.
Auszubildende und Ausbilder/innen
schauen daher wahrend der Ausbil-
dung immer wieder gemeinsam auf
den Lernprozess, sprechen iber Lern-
zuwdchse, Lernschwierigkeiten, hilf-
reiches und stérendes Verhalten des
je Anderen — und suchen auf dieser
Grundlage gemeinsam Moglichkeiten
zur Verbesserung.

Die gemeinsame Steuerung findet an
drei zentralen Punkten des Ausbil-
dungsprozesses statt: bei

1. der Ubergabe der Arbeits-/
Lernaufgabe,

2. einem Zwischengespréch,

3. dem Abschluss-/
Auswertungsgesprach.

An diesen Stationen besteht die M6g-
lichkeit, durch eine verdnderte Form
der Kommunikation und des Fragens
qualitatssichernde Momente in den
Ausbildungsprozess bzw. in das Han-
deln der Ausbilder/innen und Auszu-
bildenden zu integrieren. Ein Beispiel:
Ausbildende holen sich gezielt Riick-
meldung zu ihrer Art des Begleitens,
also wie sie unterstiitzen, erklaren,
fordern,, und Uberlegen gemeinsam
mit den einzelnen Auszubildenden,
was hier noch besser gestaltet wer-
den konnte. Dabei spielen eine be-
sondere Rolle: Die Schaffung von
Transparenz (Azubi weifl z.B. iber
den Gesamtauftrag Bescheid, weif3,
was seine Aufgabe ist, worauf geach-
tet werden muss), die Forderung von
Eigeninitiative und selbststandigem
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Denken und Handeln (Azubi hat z.B.
selbst erkundet, worauf er achten
muss, und hat das mit dem/der Aus-
bilder/in besprochen), die wertschat-
zende und starkenorientierte Kom-
munikation (Ausbilder/in betont das,
was gut gelungen ist, nicht das, was
noch nicht so gut gekonnt wird), so-
wie eine standige gemeinsame Stand-
ortbestimmung (Azubi und Ausbilder/
in fragen sich: Wo stehen wir? Was
kénnen wir anders machen, damit
noch besseres Lernen moglich ist?).

EIN BERICHT DARUBER, WIE DIESE GE-
MEINSAME STEUERUNG FUNKTIONIERT,
FINDET SICH UNTER DER URL
HTTP://L.HH.DE/GRASSWURZEL2

DERZEIT BEFINDEN SICH TASCHENKARTEN
FUR AUSBILDER UND AUSZUBILDENDE IN
ENTWICKLUNG, DIE BEI DER GEMEINSA-
MEN STEUERUNG HELFEN SOLLEN.

I1l. AUSBILDUNGS-QUALITATSZIRKEL

Das dritte Element sind Ausbildungs-
Qualitatszirkel. Dabei handelt es sich
um Treffen zwischen den Auszubil-
denden, den Ausbildern/ Ausbilderin-
nen und der Leitung, die zwei Funkti-
onen haben:

e Riickblick auf das Ausbildungs-
jahr: Was lief gut, was weniger?
Wo haben wir unsere Qualitatszie-
le aus dem Qualitatsleitbild schon
(fast) erreicht? Wo fehlt es noch?
Was fehlt?

e Der  Ausbhildungs-Qualitatszirkel
soll immer Gelegenheit dazu bie-
ten, ein bestimmtes Qualitdtsthe-
ma zu vertiefen (z.B. ein Ausbil-
dungsaspekt bei dem es immer
und immer wieder Probleme gibt).
Hierfuir wird dieses Qualitatsthema

vereinbart, gemeinsam beschrie-
ben und erfasst, es werden die
gangigen Reaktionsmuster hin-
terfragt und bewertet.
sam wird der Verdanderungsbedarf
herausgearbeitet und Verbesse-
rungsvorschlage gesammelt. Man
schlieBt mit Vereinbarungen uber
die zukiinftige Handhabung.

Gemein-

Da groRRere Probleme akut auftreten
kdnnen und nicht erst Monate spater
angesprochen werden sollten, kann
ein Ausbildungs-Qualitadtszirkel auch
spontan einberufen werden. Festge-
legt werden sollte, dass er einmal im
Ausbildungsjahr fest stattfindet.

DAS INSTRUMENT ,,AUSBILDUNGS-QUA-
LITATSZIRKEL® FINDET SICH DERZEIT IN
ENTWICKLUNG, WIRD ABER BALD FERTIG
GESTELLT SEIN. BEI INTERESSE WENDEN
SIE SICH AN INFO@GAB-MUENCHEN.DE.

Diese Elemente konnen helfen, die
Qualitat der Ausbildung zu verbes-
sern. Allerdings wiére es falsch, anzu-
nehmen, dass sie alleine bereits Aus-
bildungsqualitdt bewirkten. Ahnlich
wie ein Kompass den Weg weist, ihn
keineswegs jedoch selber geht, ver-
halt es sich auch mit einem Qualitats-
leitbild, einer Taschenkarte, oder ei-
ner Anleitung fiir Qualitatszirkel. Den
vom Kompass gewiesenen Weg muss
man schon selbst gehen, oder nach
Goethe: ,,Denn es ist zuletzt doch nur
der Geist, der jede Technik lebendig
macht.“ Nicht Techniken, Instrumen-
te, MaRzahlen und Normen, sondern
Menschen entwickeln Qualitdaten. Wir
sehen in unserem Ansetzen an der
Ausbildungsinteraktion gerade des-
halb die Chance fiir eine lebendige
Qualitatsentwicklung und -sicherung,
weil es nach dem Graswurzel-Konzept
die Menschen sind, die sich willent-
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lich mit der Idee gemeinsamer Opti-
mierung und Verdnderung verbinden
missen.

Weitere Infos zum Modellversuch
Graswurzel QES, hilfreiche Instrumen-
te und Artikel finden sich unter
WWW.BIBB.DE/DE/57928.HTM

Tagung zum Thema:

Die beschriebenen Instrumente und
das Konzept der Graswurzel QES
konnen Sie auch auf unserer Ab-
schlusstagung des Modellversuchs
am 20.03.2013, 10:00 bis 17:00 Uhr
in Miinchen kennenlernen. Veranstal-
tungsort ist das Kulturhaus Milberts-
hofen.

Senden Sie bei Interesse eine Mail an
info@gab-muenchen.de - Sie erhalten
dann unsere offizielle Einladung! Die
Tagungsteilnahme ist kostenlos.

GAB- Ansprechpartner:
ANNA MAURUS, NICOLAS SCHRODE

o
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GAB IMm GESPRACH

Die abendliche Gesprachsreihe

GABEGESPRACH

wird auch 2013 weitergefiihrt.

Sie findet im ersten Vierteljahr 2013
in der GAB statt. Den genauen Termin
finden Sie ab 7. Januar 2013 auf unse-
rer Homepage.

Qualitatssiegel fiir Hospize

Ein Beitrag zur Transparenz

Die Landesarbeitsgemeinschaft Hos-
piz in Niedersachsen (LAG) entwickelt
derzeit mit Unterstiitzung der GAB
ein Qualitatssiegel fiir die stationa-
ren Hospize in Niedersachsen. Neben
den Inhalten des Qualitadtssiegels
entstehen dabei ein maBgeschnei-
dertes Priifverfahren und ein Weiter-
bildungskonzept fiir Priiferinnen und
Prifer.
Dieses Projekt entwickelt einen we-
sentlichen und praktischen Beitrag
fiir ein gemeinsames Verstandnis
dessen, was ein Hospiz im Sinne der
Hospizbewegung ausmacht und ein
Verfahren, mit dem geprift werden
kann, ob ein Hospiz diese Anforde-
rungen auch erfiillt.
Kern des Entwicklungsprozesses ist
1. die Qualifizierung der Auditor/innen
2. innerhalb des Qualifizierungs-
prozesses wird ein Priifleitfaden
entwickelt, der aus den Praxispro-
jekten der Teilnehmenden zur Aus-
bildung entsteht

Das Thema:

AUSBILDUNG. LEBENDIG. GESTALTEN.
— WIE MAN GEMEINSAM AUSBILDUNGS-
QUALITAT SCHAFFT.

Wir wollen dort die im Modellversuch
»Graswurzel Qualitatsentwicklung
und -sicherung (QES)“ entwickelten
und erprobten Wege, Hilfsmittel und
Ergebnisse vorstellen und diskutieren.

ph

3. die entstandenen Ergebnisse wer-
den in realen Pilotbegutachtungen
erprobt und evaluiert.

4. die Erfahrungen aus dieser Pilot-
begutachtung werden in einem
abschlieRenden Schritt in das Aus-
bildungskonzept sowie ein Siegel-
handbuch eingearbeitet

Die LAG Niedersachsen mdchte mit

ihrem Qualitatssiegel einen Beitrag

zur Pflegtransparenzvereinbarung
nach SGB XI leisten: Das Hospiz-spe-
zifische Vorgehen soll sichtbar, nach-
vollziehbar, spiirbar und beschreibbar
gemacht werden. So kdnnen staatli-
che Priifinstanzen wie MDK oder
Heimaufsichten auf eine wertvolle
Priifungshilfe zuriickgreifen.

Projektdauer:

JuLl 2012 — SEPTEMBER 2013
GAB-Ansprechpartner:

DR. STEFAN ACKERMANN

UND SIGRID HEPTING

»

W

WEITERBILDUNG, TERMINE

Termine fiir die XV. Weiterbildung fiir
Koordinatorinnen und Koordinatoren
fiir die QSE nach dem GAB-Verfahren

im Jahr 2013:

WS1: 11.- 13.09.2013
WS II:  20. - 22.11.2013
WS lll: 26. - 28.03.2014

WS IV:  25. - 27.06.2014

o
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TAKE OFF - Startbahn ins kreative Berufsleben

Projekte mit Auslandsaufenthalten
haben zwar eine lange Tradition, hau-
fig in Form von Auslandspraktika fiir
Schiler/innen, Auszubildende und
Student/innen. Im Projekt ,Take off —
Startbahn ins kreative Berufsleben®
werden jedoch erstmals Auslands-
erfahrungen fiir die Zielgruppe be-
nachteiligter junger Erwachsener zu-
ganglich gemacht, denen es bislang
nicht gelungen ist, auf dem Arbeits-
markt Fufl zu fassen. Die GAB Miin-
chen tibernahm von 2010 bis 2012 die
wissenschaftliche Begleitung dieses
im Rahmen des ESF-Programms ,,Inte-
gration durch Austausch — IdA“ gefér-
derten Vorhabens. Eine Fortfiihrung
des Projekts ist geplant.

Auch durch sein padagogisches Kon-
zept unterscheidet sich ,,Take off“ von
gdngigen Austauschprogrammen: Es
stellt gezielte kreativ-kiinstlerische
Aktivitaten zur Férderung von Persén-
lichkeitsentwicklung und Berufsorien-
tierung in den Mittelpunkt. Diese wer-
den durch Praktika im Kulturbereich
sowie das Angebot von berufsspezi-
fischen Langzeitpraktika erganzt. Vor

[\ —7

Aus UND FUR EUROPA

Seit Anfang 2012 arbeitet die GAB
Minchen in dem Projekt ,,SeCir — Ru-
ral Identity Card“ in der rumanischen
Region Braila mit. Ziel des Projektes
ist es, Menschen in landlichen Regi-
onen durch Weiterbildung Perspek-
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dem eigentlichen Austausch wurden
die Teilnehmenden vier Wochen lang
griindlich vorbereitet mit Sprachkur-
sen, interkulturellen Trainings und be-
rufsorientierenden MaBnahmen. Nach
ihrer Riickkehr finden umfangreiche
Maflnahmen der Erfahrungsauswer-
tung sowie der begleiteten Uberfiih-
rung in den Arbeitsmarkt bzw. andere
aufnehmende Systeme statt.

Rund 150 junge Leute aus der Regi-
on Miinchen absolvierten bis Sommer
2012 einen vierwdchigen Aufenthalt
in Lyon/FR, Dublin/IR oder Ljubljana/
SLO. Um dies zu ermdglichen, schlos-
sen sich die Minchner Trager Kont-
rapunkt e.V. , Euro-Trainings-Centre
e.V.(ETC) und das Netzwerk ,Verband
fr Popkultur in Bayern (VPBy)“ zu-
sammen, daneben unterstiitzte ein
breites lokales Netzwerk das Projekt.

Sein Erfolg zeigt sich zum einen in
eindrucksvollen Integrationszahlen:
Mehr als 63% der Teilnehmenden
konnten in Arbeit oder Mafnahmen
der beruflichen Bildung vermittelt wer-
den, die lbrigen in allgemeinbildende

tiven jenseits der schrumpfenden
Landwirtschaft zu erdffnen. Die GAB
hat dazu eine Studie zu Handlungsop-
tionen im landlichen Raum in Europa
verfasst und wird Anfang nachsten
Jahres Workshops mit den Teilneh-

und andere MaBnahmen. Zum andern
erbrachten die Untersuchungen der
wissenschaftlichen Begleitung erheb-
liche Zuwédchse an Selbst- und Sozial-
kompetenz, an ,Lebensfahigkeiten,
Mobilitat und beruflicher Perspek-
tivenentwicklung. Die jungen Leute
konnten durch die vielfdltigen Diffe-
renzerfahrungen des Projekts mehr
Mut, Offenheit und Selbstvertrauen
entwickeln, neue Fahigkeiten entde-
cken und sich als kompetent erleben.
Die Verbindung von Arbeit und Kunst
hat sich also wieder einmal als be-
sonders tragfahig fiir die Personlich-
keitsentwicklung erwiesen und den
haufigen Entwertungserlebnissen von
,Benachteiligten®“ ein produktives Er-
fahrungsfeld gegeniiber gestellt. In
den Worten eines Teilnehmers: ,Ich
war noch nie so gliicklich wie in den
letzten vier Wochen. Ich bin seelisch
total repariert.”

Weitere Informationen unter:
WWW.TAKEOFF-NETWORK.EU
Ansprechpartner in der GAB:
HANS G. BAUER, CLAUDIA MuNz,
JosT WAGNER

mer/innen zur regionalen ldentitat
und biografischen Entwicklungspers-
pektiven durchfiihren.

GAB-Ansprechpartner:
JosT WAGNER
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Die KomBIl-Laufbahnberatung

In diesem Jahr lagen die Aufgaben-
schwerpunkte darin, das Angebot
»Fortbildung  KomBI-Laufbahnbera-
tung® durchzufiihren (zundchst ein
Fortbildungsdurchgang), fir dieses
Beratungskonzept transferorientierte
Kurzworkshops durchzufiihren, sowie
darauf u.a. durch Publikationen auf-
merksam zu machen. Verstarkt wurde
auch die Schulung von ,,KomBI-Multi-
plikator/innen“ und die Erstellung von
Schulungsmaterialien.

Diese Aktivitaten werden auch in den
kommenden zwei Jahren weiterge-
fuhrt.

Zudem sieht alles danach aus, dass
im Rahmen der Erweiterung der An-
gebote im ,,Netzwerk 1Q“ und bei ,,Mi-
graNet-Bayern“ ein Projekt entsteht,

IM FELD DER INTERKULTURELLEN UND MIGRATIONSSPEZIFISCHEN FRAGESTELLUNGEN

das sich mit der Unterstiitzung von
akademischen Existenzgriindern mit
Migrationshintergrund beschaftigt.

Dies bedeutete nicht nur eine ver-
starkte Hinwendung der GAB Miinchen
zum Themenkomplex ,,Migration* —
der ja leider vorwiegend unter dem
nur konomischen Gesichtspunkt des
,Fachkrdftemangels” diskutiert wird.
Vielmehr kénnten wir uns damit einer
Dimension zuwenden, die, verschrien
als ,,multikulti“, unter dem Gesichts-
punkt der Kompetenzentwicklung der
Migrantendkonomie heifRen wiirde:
Welche spezielle Unterstiitzung wird
dort bendétigt, und: Welche Kompe-
tenzen haben ,Andere®, die auch wir
brauchen, von denen auch wir lernen
konnten?

UND QUALIFIZIERUNGSANGEBOTE SIND WIR SEIT 2011 UNTERWEGS IM PROJEKT:

Kompetenzoffensive in
Migrantenunternehmen - KIM

Seither haben wir dort hautnah er-
lebt, warum sich gerade die kleinen
(und manche mittlere) Unternehmen
verschiedener Branchen schwer tun,
sogar kostenfreie Qualifizierungsan-
gebote anzunehmen: Zeit, Uberbe-
lastung, betriebswirtschaftliche Unsi-
cherheiten und Konfusionen mit dem
deutschen Regelungs- und Ordnungs-
geflecht u.a.m.

Der Vertrauensaufbau zu diesen Un-
ternehmen erweist sich als einer der
Schliissel zu diesem Feld. Fiir die Dar-
stellung unserer Angebote und Hilfe-

o

KomBI-Laufbahnberatung
Kompetenzorientiert
Biografisch

Interkulturell

Seit dem letzten Jahr wird die Fortbil-
dung ,,KomBl-Laufbahnberatung® in
Form von fiinf 2-tdgigen Workshops
angeboten.

Genauere Informationen hierzu wie
zum Gesamtprojekt finden Sie unter
WWW.KOMBI-LAUFBAHNBERATUNG.DE

GAB-Ansprechpartner:
HANS G. BAUER
DIE GAB KOOPERIERT IN DIESEM PRO-
JEKT MIT: PERFORMPARTNER GBR, MUN-
CHEN; TUR AN TUR — INTEGRATIONSPRO-
JEKTE GGMBH, AUGSBURG; VERBAND
FUR INTERKULTURELLE ARBEIT (VIA),
MUNCHEN, IM RAHMEN DES BUNDES-
WEITEN ,,NETZWERKS |Q — INTEGRATION
DURCH QUALIFIZIERUNG® (GEFORDERT
DURCH BMAS, BMBW, BA).

ﬁ
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Kompetenzoffensive

in Migrantenunternehmen

stellungen nutzen wir seit einiger Zeit
z.B. das Bild des Hiirdenlaufers: Jeder
Unternehmer steht immer wieder vor
neuen Hirden. Wie kénnen wir ge-
meinsam lernen, diese Hiirden pro-
fessioneller zu nehmen — und das auf
eine Art und Weise, die den Fragen
und Moglichkeiten der Unternehmen
entsprechen?

Auf mehreren Ebenen beginnt das
KiM-Angebot nun eine Art von ,Sog“
zu entwickeln: Es wachst die Nachfra-
ge nach ,Unternehmens-Checks®, es
entstehen Formen des Erfahrungs-

austauschs (z.B. zwischen Gastro-
Betrieben), Zusammenschliisse von
Betrieben/Unternehmen, themenspe-
zifische, z.T. brancheniibergreifende
Bearbeitungsformen  verschiedener
Themen (Schwerpunkt z.Zt.
»Marketing®) - also jede Menge von
Gestaltungsherausforderungen.

etwa

Die (neue) Zusammensetzung des
KiM-Teams:

PETER RUDOLF, SIGRID HEPTING,

ELISA HARTMANN, HANS G. BAUER

o«
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GAB SCHRIFTENREIHE

BEITRAGE zU ARBEIT — LERNEN —
PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG BEI wbv

Kiinstlerisch Handeln -
Neue Fundierungen einer
klassischen GAB-Hypothese

Moderne Arbeitserfordernisse kon-
nen zunehmend nur durch ,kiinstle-
risches“ Handeln gemeistert werden
— seit vielen Jahren ist das eine der
Kernthesen der GAB. Eine weitere
wissenschaftliche Fundierung dieser
»Behauptung® konnten wir in meh-
reren Forschungs- und Entwicklungs-
projekten der letzten Jahre erarbeiten.
Nachzulesen sind Ergebnisse dazu
in den Banden 4 und 5 unserer GAB-
eigenen Reihe ,Beitrdge zu Arbeit -
Lernen — Persdnlichkeitsentwicklung“
im W. Bertelsmann Verlag, Bielefeld.
Jeder Band untersucht und betrachtet
dabei unterschiedliche Schwerpunkte:

12 - 12/2012

Hunil als Hasdeln -

M. BRATER, S. FREYGARTEN,

E. RAHMANN, M. RAINER (2011):
Kunst als Handeln — Handeln als
Kunst — Was die Arbeitswelt und
Berufsbildung von Kiinstlern lernen
kénnen

Dieser Band 4 der Reihe gibt einen
breiten Uberblick dariiber, wie Kiinst-
ler/innen bei ihrer Arbeit vorgehen.
Dazu wurden Intensivinterviews mit
Kiinstler/innen verschiedener Kunst-
richtungen gefiihrt und Ubereinstim-
mende Merkmale ihrer Arbeitspro-
zesse identifiziert. Neben zahlreichen
neuen Aspekten eines gekonnten Um-
gangs mit Offenheit erwies sich die
Bedeutung der haufig eintretenden
Krise als geradezu konstitutives Ele-
ment des kiinstlerischen Schaffens.
Deutlich wird, dass erst das Anneh-
men und Aushalten solcher Krisen den
entscheidenden qualitativen Sprung
im kiinstlerischen Tun erbringt.
Beleuchtet wird, wie und was be-
triebliche Arbeit und berufliche Bil-
dung von diesem Handlungsmodell
lernen kdnnen. Uberdies wird anhand
des Beispiels der Fortbildung zum
»Gepriifte/n Handelsfachwirt/in“ dar-
gestellt, wie dies am konkreten Bei-
spiel der Weiterbildungseinrichtung
Alanus Werkhaus umgesetzt wird.

Die Kunst der goten O

C. MuNnz, J. WAGNER, E. HARTMANN
(2012):

Die Kunst der guten Dienstleistung

- Wie man professionelles Dienstleis-
tungshandeln lernen kann

Band 5 konzentriert sich ganz auf die
Frage der ,Professionalisierung®“ von
Dienstleistungsarbeit. Der Arbeitsso-
ziologe H. J. Pongratz formuliert dort
einen neuen theoretischen Zugang
zum Verstdndnis von Dienstleistung.
Dargestellt werden dann Herausfor-
derungen, die individuelle, am Bedarf
der Kunden ausgerichtete Dienstleis-
tungen mit sich bringen. Daraus wird
schlieBlich ein neues Leitbild fiir gute
Dienstleistungsarbeit entwickelt,
das vom kiinstlerischen Handlungs-
modell inspiriert ist und auf einem
dialogischen Prozess von Kunden
und Dienstleistenden beruht. Um-
fassend geschildert werden erprob-
te Handlungsansatze dazu, wie sich
die Kompetenzen fiir ,kiinstlerisches
Arbeiten/Handeln“ in diesem Bereich
erwerben lassen. Abschliefend wer-
den die Rahmenbedingungen thema-
tisiert, die fiir die Realisierung des
solchen neuen Leitbilds erforderlich
sind.

Beide Bande folgen der Maxime un-
serer wbhv-Reihe: theoretisch fundiert
und praxisnah. Und: selbstgeschrie-
ben! Schauen Sie rein!

ﬁ
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Integration durch Kunst — Ein Lesetipp

Wie kdnnen Schulen sozial und kultu-
rell benachteiligte Schiiler/innen in ih-
rer personlichen Entwicklung fordern,
sie kulturell integrieren und ihr krea-
tives Potenzial entfalten? Wege und
Méoglichkeiten dafiir entwickelten und
erprobten Kinstler/innen der Alanus
Hochschule in Alfter im EU-Projekt
»KUSCH - Kunstprojekte férdern be-
nachteiligte Schiilerinnen und Schii-
ler” in vier Schulen in Rumanien, Un-
garn, Belgien und Deutschland. Die
GAB Miinchen begleitete das Projekt
und evaluierte es.

Beschrieben sind die gewonnenen
Erfahrungen und Ergebnisse in einem
jingst erschienenen Buch. Es geht
der Frage nach, was Kunstprojekte in
Brennpunktschulen tatsachlich bewir-
ken kénnen und wie sie beschaffen
sein missen, um erfolgreich zu sein.
Ausfiihrlich dargestellt wird dort der
im Projekt ausgearbeitete eigenstan-
dige kunstpddagogische, interdiszi-
plindre Ansatz fiir die Bereiche der
bildenden Kunst und Musik, sowie
dessen konkrete Umsetzung in den
verschiedenen KUSCH-Projekten -
veranschaulicht durch zahlreiche Fo-
tos und Musikbeispiele. AuBerdem
wird ausgefiihrt, inwiefern das Ein-
nehmen einer ,kinstlerischen Hal-
tung“ geeignet sein kann, den Teu-
felskreis der sozialen Benachteiligung
zu Uberwinden und selbst zum Ge-
stalter seiner Verhaltnisse zu werden.

Der abschlieRende Teil der Publikati-
on fasst die Ergebnisse der Evaluation

zusammen und stellt die Wirkungen
der KUSCH-Projekte auf die Schiiler/
innen, Lehrer/innen und auf die Schu-
len dar. Fir ein gutes Gelingen von
Kunstprojekten sind demnach folgen-
de Faktoren erforderlich: sorgfiltige
Vorbereitung, Experten von auflen,
padagogisches und kiinstlerisches
Ziel, klarer Aufbau und Spannungs-
bogen, Balance zwischen Struktur
und Offenheit. Werden diese Aspek-
te addquat beriicksichtigt, so konnen
Kunstprojekte einen wesentlichen
Beitrag zur Schulentwicklung leisten,

@ sie helfen, die Qualitat von Schule
und Unterricht zu verbessern, in-
dem

@ sie den benachteiligten Schiiler/
innen Kompetenzen vermitteln,
die sie zu einer gesellschaftlichen
Teilhabe befahigen und

@ sie nicht zuletzt auch das soziale
Klima an den Schulen positiv be-
einflussen.

Das Buch wendet sich zum einen an
professionelle Kiinstler/innen, die sich
fiir Projektarbeit mit sozial benach-
teiligten Kindern und Jugendlichen
interessieren, und zum anderen an
alle diejenigen, die als Pddagogen an
Brennpunktschulen unterrichten und
einen ungewdhnlichen, aber wirksa-
men Ansatz kennenlernen maochten,
wie durch kiinstlerische Praxis perso-
nale Folgen sozialer Benachteiligung
liberwunden werden kénnen. Es rich-
tet sich aber auch an die padagogisch

iellon Eler-Biter | Frisdumean Goisles
ichasd Beuier | Christinms Hommer fcdants

Was kann Kunst?

Der erweiterte Kunstbegriff
im padagogischen und
soziokulturellen Kontoxt

Rangtlaclsiie Projsite it
banarhisifighen Tiadern snd Jugsndlihes
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interessierte Offentlichkeit, die hier
erfahren kann, welche erzieherische
und sozial bildende Kraft in solchen
kiinstlerischen  Projekten  stecken
kann und welches Potential unge-
nutzt bleibt, wenn ausgerechnet in
diesem Bereich zunehmend finanziel-
le Mittel eingespart werden.

ELLER-RUTER, U. / GEISLER, F./
BRATER, M. / HEMMER-SCHANZE, CH.
(2012):

Was kann Kunst? Der erweiterte
Kunstbegriff im padagogischen und
soziokulturellen Kontext.
Kiinstlerische Projekte mit benachtei-
ligten Kindern und Jugendlichen
Frankfurt/M. (Peter Lang Verlag)

»
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... Verein der
GAB Miinchen:

Uber die neue Konstellation des Ver-
eins der GAB Miinchen haben wir be-
reits im vergangenen Jahr informiert.
Im Zuge dessen hat der Verein auch
ein neues Logo erhalten, das sich in
Form und Gestaltung an dem Logo
der GAB orientiert, von ihr aber doch
— durch die andere Farbgebung mit
blau und lila — deutlich zu unterschei-
den ist:

Verein der

GAB.

MUONCHET

Das zieht natiirlich auch eine Veran-
derung des Auftritts des Vereins auf
der GAB homepage nach sich.

Letztere befindet sich im Augenblick
insgesamt in gdnzlicher Neubearbei-
tung — was ja eine extra Nachricht
verdient! Wir hoffen, diese Renovie-
rung bald abgeschlossen zu haben.
Schauen Sie weiter hin!

«
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... Kooperationen:

Schon im 1Q-Projekt ,KomBI-Lauf-
bahnberatung“ (s.0.) kooperieren wir
seit 2008 eng mit PerformPartner,
insbesondere in Person von Dr. Claas
Triebel. Mit der beschriebenen Aus-
weitung auf den Bereich der Exis-
tenzgriinder, aber auch in etlichen
anderen Thematiken verdichtet sich
diese Zusammenarbeit zu einem Net-
working in bestem Sinne.

ﬁ

I\ —

PERSONALIEN

Elisa Hartmann ist wieder aus der
Elternzeit zuriickgekehrt und im Ok-
tober in die KiM-Projektarbeit einge-

stiegen.
«

VORTRAGE, MESSEN, TAGUNGEN

Die Abschlusstagung des Projekts
,Pixida“ fand am 25.05.12 in Miinchen
statt. HANS G. BAUER und CLAUDIA
Munz stellten dort die ,,(Teil-)Ergeb-
nisse der wissenschaftlichen Beglei-
tung® durch die GAB vor.

Bei der ,,7th Conference of the Euro-
pean Research Network Sociology of
the Arts”, vom o5. bis 08. 09. 2012 in
Wien hielt Jost WAGNER den Vortrag:
“The Art of Good Service — How Ser-
vice-Economy can learn from Artists”.

HANS G. BAUER und CLAAS TRIEBEL re-
ferierten bei der “IAEVG International
Conference: Career Guidance for Soci-
al Justice, Prosperity and Sustainable
Employment — Challenges for the 21st
Century” an der Hochschule der Bun-
desagentur fiir Arbeit (HdBA), Mann-
heim, 03./04.10.2012, zum Konzept
der “KomBI-Laufbahnberatung”. In ei-
ner Paper-Session wurde die wissen-
schaftliche Fundierung des Konzepts
erklart, in einer weiteren dessen Bei-
trag zu einem heute erforderlichen
Profil fiir Beratung.

Am 10.10.2012 stellten CLAUDIA Munz
und HANs G. BAUER die Ergebnisse
der wissenschaftlichen Begleitung
des Projekts ,,Take Off“ durch die GAB
bei der Zwischenbilanzkonferenz des
Projektkonsortiums IdA - Mobilitdt in
der kommenden

ESF-Forderperiode 2014“ in Miinchen
vor. Thema der Riickmeldung: ,Er-
hohung der Lebens- und Beschafti-
gungsfahigkeit durch internationale
Erfahrungen®.
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NiCOLAS  SCHRODE nahm am
20./21.09.2012 auf der Fachtagung
»Qualitatsentwicklung & -sicherung in
der betrieblichen Berufsausbildung®
im Rahmen des Christiani-Ausbil-
dertags an der Podiumsdiskussion:
,Qualitatsleitbilder fiir die Ausbil-
dung* teil. Diskutiert wurden u.a. mit
Vertretern von Ausbildungsunter-
nehmen der betriebliche Nutzen, die
notwendigen Ressourcen und das
Vorgehen bei der Entwicklung eines
Qualitatsleitbildes fiir die Ausbildung,
wie es im Modellversuch Graswurzel
QES erarbeitet und erprobt wurde.

Zur ,Fachtagung des Fachverbandes
fiir Mal- und Gestaltungstherapie: So-
ziale Skulptur. Gestaltungsprozesse
in Organisation, System und Gesell-
schaft“ vom 09. bis 11. 11. 2012 steu-
erte Jost WAGNER den Vortrag bei:
,Die Kunst des lebenslangen Lernens
— was die Erwachsenen- und Berufs-
bildung von der Kunst lernen kann*.
Er moderierte ebenfalls den Work-
shop: ,,Sich im Unsicheren sicher fiih-
len“ — wie kinstlerische Praxis mo-
derne Dienstleistungsarbeit fordern

kann“.
«

CHRISTIAN HALSNER

In diesem Jahr hat uns Christian Halsner fiir lange Monate einige seiner Bilder
geliehen: von Abstraktem bis hin zu vielen afrikanischen Motiven. Fiir Hals-
ner war (und ist) das Malen ein wichtiges Element, den Ubergang von einer
Techniker-Karriere in den Ruhestand zu schaffen.

Im Support arbeite man ja immer eher ,,hinten®, meint Annegret. Deshalb sei-
en ihre Fotos, die sie ,jetzt halt mal“ aufhdnge, einfach nur ,,Zwischenlésun-
gen, Uberbriickung®. Das sehen wir allerdings anders! Hier eines der Fotos von

Annegret Jannsen

«
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ACKERMANN, ST. (2012):

Mut zum Neubeginn in der PTV-
Reform: Statt ,,Pflegenoten“ endlich
Alterskultur entwickeln!

Studie zur tberfélligen Reform der
Pflegetransparenz-Verordnung. Ein Beitrag
zur Kultur des Alterns in Deutschland.
http://l.Lhh.de/ackermannstudie

BAUER, H. G. / HEMMER-SCHANZE, CH. /
Munz, C. / WAGNER, J. (2012):
Innovationsarbeit lernen -
Lernkonzept und Rahmenbedingungen.

In: Bohle, Fritz / Biirgermeister, Markus /
Porschen, Stephanie (Hg.): Innovation
durch Management des Informellen.
Kiinstlerisch, erfahrungsgeleitet, spielerisch.
Berlin / Heidelberg. S.189-210.

BAUER, H. G./ TRIEBEL, C. (2012):
KomBI-Laufbahnberatung fiir
Menschen mit Migrationshintergrund:
kompetenzorientiert, biografisch,
interkulturell.

In: Stadt Offenbach, Amt fiir Arbeitsfor-
derung, Statistik und Integration (Hg.):
Kompetenzen feststellen. Bielefeld.

BAUER, H. G./ TRIEBEL, C. (2012):
Die KomBI-Laufbahnberatung

als Hilfe fiir berufliche Ubergangs-
situationen - auch fiir Jugendliche.

In: Scharrer, K. / Schneider, S. / Stein, M.
(Hg.): Ubergdnge von der Schule in
Ausbildung und Beruf bei jugendlichen
Migrantinnen und Migranten —
Herausforderungen und Chancen.

Bad Heilbrunn.

BOHLE, F. / ORLE, K. / WAGNER, J.
(2012):

Innovationsarbeit - kiinstlerisch,
erfahrungsgeleitet, spielerisch.

In: Bohle, Fritz / Blirgermeister,
Markus / Porschen, Stephanie (Hg.):
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Innovation durch Management des Infor-
mellen. Kiinstlerisch, erfahrungsgeleitet,
spielerisch. Berlin / Heidelberg. S.25-44.

ELLER-RUTER, U./ GEISLER, F./
BRATER, M. / HEMMER-SCHANZE, CH.
(2012):

Was kann Kunst? Der erweiterte
Kunstbegriff im padagogischen und
soziokulturellen Kontext.

Kiinstlerische Projekte mit benachteiligten
Kindern und Jugendlichen. Frankfurt/M.

HARTMANN, E./ Munz, C. / WAGNER, J.
(2012):

Was Dienstleister von Kiinstlern
lernen kénnen — Wege zu innovativer
und professioneller Dienstleistungs-
arbeit.

In: Bohle, Fritz / Busch, Sigrid (Hg.):
Management von Ungewissheit. Neue
Ansétze jenseits von Kontrolle und Ohnmacht.
Bielefeld. S.347-358.

MAURUS, A. / ScHRODE, N. (2012):
Entweder geht es einfach, oder es
geht einfach nicht! - Die Graswurzel
Qualitdtsentwicklung und -sicherung
in KMU.

In: BIBB-Infobrief. Herausgegeben vom
Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB),
Arbeitsbereich 3.3 Entwicklungsprogramme
/ Modellversuche / Innovation und Transfer.
(06/2012). http://l.hh.de/grasswurzel2

MAURUS, A. / ScHRODE, N. (2012):
Graswurzel Qualitdtsentwicklung und
-sicherung: Wie Ausbilder/innen und
Auszubildende gemeinsam und mit
einfachen Mitteln die Ausbildungs-
qualitat erhohen konnen!

In: B&B Agrar 6/2012.

Munz, C. / WAGNER, J. / HARTMANN, E.
(2012):
Die Kunst der guten Dienstleistung.

In: Berufshildung. Zeitschrift fiir Praxis und
Theorie in Betrieb und Schule. 66(135).
S.24-27.

Munz, C. / WAGNER, J. / HARTMANN, E.
(2012):
Die Kunst der guten Dienstleistung.

Wie sich professionelle Dienstleistungsar-
beit lernen ldsst. Bielefeld.

SCcHRODE, N./ WAGNER, J. /
HEMMER-SCHANZE, CH. (2012):
Akademische Weiterbildungsbedarfe
des betrieblichen Aus- und Weiterbil-
dungspersonals.

In: Berufsbildung. Zeitschrift fiir Praxis und
Theorie in Betrieb und Schule. 66(136).
S.7-9.

WAGNER, J. / MuNz, C. / HARTMANN, E.
(2012):

Gute Dienstleistung - eine Kunst. Was
Dienstleister von Kiinstlern lernen
kdnnen.

In: Reichwald, Ralf / Frenz, Martin / Her-
mann, Sibylle / Schipanski, Agnes (Hg.): Zu-
kunftsfeld Dienstleistungsarbeit. Professi-
onalisierung - Wertschdtzung - Interaktion.
Wiesbaden. S. 487-503.
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