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Weiterbildung 

Qualitätskoordinator:in  
nach dem GAB-Verfahren 
 

 

Die Weiterbildung zur Qualitätskoordinator:in unterstützt Sie, in Ihrer Einrichtung ein systematisches 

Qualitätsmanagement nach dem GAB-Verfahren aufzubauen und zu pflegen. 

 

Sie lernen das GAB-Verfahren praxisorientiert kennen. Neben unterschiedlichen thematischen Schwerpunkten sind der 

Austausch und das Kollegiale Lernen zentrale Elemente der Workshops. Ein von Ihnen gewähltes Praxisprojekt bildet 

die Klammer zwischen den einzelnen Workshops und stellt sicher, dass das Gelernte bereits während der Weiterbildung 

angewendet wird. 

 

 

Ziele: 

In vier dreitägigen Workshops lernen Sie das GAB-Verfahren von „A bis Z“ kennen. Die Hauptelemente des GAB-

Verfahrens zur Qualitätssicherung und Qualitätsentwicklung werden eingehend besprochen und geübt. Sie sind nach 

der Weiterbildung organisatorisch und inhaltlich in der Lage, das Erarbeitete in Ihrer oder einer anderen Einrichtung zu 

realisieren. Die Weiterbildung ist so angelegt, dass Sie parallel dazu in einer Einrichtung das GAB-Verfahren einführen 

und umsetzen bzw. weiterentwickeln. Sie erwerben in den Workshops die Fähigkeit, die Elemente des GAB-Verfahren 

an die Bedürfnisse Ihrer Einrichtung anzupassen, Ihre Mitarbeiter:innen und Kolleg:innen in den Prozess mit 

einzubeziehen und das Qualitätsmanagement erfolgreich in Ihrer Organisation einzuführen. Wenn Sie eine Aufgabe als 

Führungskraft haben, erhalten Sie Ideen, wie Sie die Qualitätsarbeit mitarbeiterorientiert initiieren und in Ihrer 

Organisation ein positives Lernklima gestalten können.  

 

Inhalte:  

▪ Von der „natürlichen“ Qualitätssicherung zum systematischen Qualitätsmanagement  

▪ Einführung in die Philosophie, Werte und Grundlagen des GAB-Verfahrens  

▪ Die Instrumente des GAB-Verfahrens: Aufbau und Einsatzmöglichkeiten  

▪ Kollegiales Lernen als Bestandteil jedes Workshops  

▪ Die Akteur:innen und Aufgaben im Qualitätsmanagement  

▪ Das QM des Qualitätsmanagements: Qualitätspolitik, Internes Audit und Management-Review 

 

Online-Treffen 

Neben den vier Workshops unterstützen drei 2stündige Online-Treffen Ihren Lernprozess in der Praxis. Sie bieten Raum 

für Ihre Praxisfragen, den Austausch und die fachliche Vertiefung.  
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Aktivitäten während der Praxisphasen 

Praxisphase 1  

Den eigenen Auftrag mit der Leitung klären Die Kolleg:innen und Führungskräfte informieren Feedback und/oder die 

Handlungsleitlinie ausprobieren Die Zusammenarbeit mit einer Lernpartner:in organisieren Anliegen in der Organisation 

wahrnehmen Sichten: Was an QM haben wir schon?  

Praxisphase 2  

Das Thema des Praxisprojekts mit der Leitung abstimmen Die eigene Aufgabe und Rolle in der Einrichtung etablieren 

Instrumente des GAB-Verfahrens ausprobieren Mit dem Praxisprojekt beginnen  

Praxisphase 3  

Das Praxisprojekt weiterführen und Feedback einholen Die Präsentation des Praxisprojekts vorbereiten Weitere 

Erfahrungen mit den Instrumenten des GAB-Verfahrens und der eigenen Aufgabe und Rolle in der Einrichtung machen 

 


