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Führungskräfte-Workshop 

Qualitätsmanagement  
mit dem GAB-Verfahren 
 

 

Dieser Workshop bietet Führungskräften und Mitarbeitenden mit Führungsaufgaben einen systematischen und 

prägnanten Überblick über das GAB-Verfahren sowie dessen Anwendungsmöglichkeiten im Kontext von 

Führung. 

 

Sie erfahren, welche Verantwortung Sie beim Aufbau und der Pflege eines systematischen Qualitätsmanagements 

tragen und wie Sie dieser gerecht werden können. 

 

 

Inhalte: 

▪ Von der „natürlichen“ Qualitätssicherung zum systematischen Qualitätsmanagement.  

▪ Einführung in die Philosophie, Werte und Grundlagen des GAB-Verfahrens.  

▪ Die Instrumente des GAB-Verfahrens.  

▪ Grundprinzipien des Kollegialen Lernens.  

▪ Die Akteur:innen im QM – die Verantwortung der Führung im QM.  

▪ Qualitätspolitik, Internes Audit und Management-Review.  

▪ Die systemisch-dynamische Organisation und QM als mentales Orientierungsmodell zur Steuerung Ihrer 

Organisation oder Ihres Bereiches. 


